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MAD N° 05467252

N° 336-2020-GR.CAJ/DSRSJ-DG/OAJ
Jaén, 12 de noviembre del 2020,
VISTO-

El Oficio N* 079~9090~GR.CAJ/DSRSJ—DG/ ATgAIP/ OFCOM y estando autorizado por con
Memorando N*1261-2020-GRCAJ/DSRSJ/DG, y;

CONSIDERANDO
Que, mediante numeral 92 del articulo 9° de la Ley N° 27783 Ley de Bases de la Descentralizacién, se

establece que la autonomia administrativa es la facultad de organizarse internamente, determinar y

realamentar los servicios pﬁ]:)lioos desu zesponsa.]:ilidad;

Que, mediante el Decreto SupremoN’ 042-2011-PCM, se establece la obligatoriedad delas entidades de
la Administracién Piblica de contar con un Libro de Reclamaciones, en el cual los usnarios puedan formular sus
reclamos, entendidos comola expresién de insatisfaccién o disconformidad respectode la atencién brindada por
la entidad publicaenel ejercicio de su funcién administrativa;

Q_‘ue, el articulo 5° del referido Decreto Supremo establece que, mediante resolucién del titular de la
entidad, se designara al responsable del Libro de Reclamaciones de cada entidad;

Que, mediante Oficio N* 072-2020-GR.CAJ/DSRSJ-DG/. ATyAIP/OFCOM; el responsable del area
de transparencia y acceso a la informacién pﬁblica - Libro de Reclamaciones, solicita a Direccién General se
emita el acto resalutivo corresponcliente designando alos responsa]:les del Libro de Reclamaciones de cadauno
de los establecimientos de salud de nuestra jurisdiccion;

Que, estando a los vistos correspondientes, y con las atribuciones conferidas mediante Resolucién

Directoral Regional Sectorial Ng 308-909 O—GRCAJ /DRS—-'OE—GD-RR. I"IH, de fec]:xa ?0 &e mayo del QOQO,
E%} SERESUELVE

/| ARTICULOPRIMERO. - DESIGNAR a los Responsables del Libro de Reclamacionesde los EESSdel
// afio 2020, de los Puesto de Salud, centros de Salud y Hospitales de la Jurisdiccién de la Direccién Sub
Regional de Salud I Jaén, segiin se detalla en el anexo gue se adjunta y forma parte de la presente
resolucioén.

ARTIC[.H..O SEGUNDO. ~-NOTIFICAR la presente resoluciéon a los integrantes y dependencias

correspondientes, para cumplimiento y fines. E.NCARGAR, al responsa]ale del érea de transparencia
y acceso a la informacién publica — Libro de Reclamaciones, el acto de notificacién de la presente, a

los miembros designados.

ARHCULO TERCERO. - DISPONE.R, que la Oficina de Comunicaciones, cumpla conla publ icacion
de la presente resolucién en la Web del Portal Institucional de la Direccién Sub Regional de Salud |

Jaén.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y PUBLIQUESE
Cec.

Archivo,
Direcciones

Oficinas
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ANEXO DE LA RESOLUCION DIRECTORAL N2 336-2020-GR.CAJ/DSRSJ-DG/0AJ

RELACION DE RESPONSABLES DEL LIBRO DE RECLAMACIONES DE LOS EE.SS DEL ANO 2020

NOMBRES Y APELLIDOS

PROFESION

CLAS Y EE.S.

GONZALO GABRIEL ALVITES QUEVEDO

Comunicador Social

Responsable del Area de Transparencia y de Acceso
ala Informacion Piblica y Libro de Reclamaciones de
la DISA Jaén.

Coordinadora de Calidad e Integrante del Comité de

ENA DEL CARMEN BALAREZO RAMIREZ Obstetra Resoluciones de Reclamos de la DISA Jaén.
Asesor Legal e Integrante del Comité de

JENY ARNALDO TAPIA DELGADO Abogado Resoluciones de Reclamos de la DISA Jaén.
Directora de Gestion y Desarrollo de RR.HH. e

DIANA MARIBEL LUMBA TAPIA Economista Integrante del Comité de Resolucién de Reclamos de
la DISA Jaén.

ANA MELVA LOPEZ PEREZ Obstetra MORRO SOLAR

EVELYN ALICIA BARRENO ESPINO Obstetra MORRO SOLAR - P.S. Palma Central

NORMA FANY ROSILLO VALLEJOS Obstetra MORRO SOLAR - C.S. Fila Alta

ANA MARIA CAYAO TORRES Lic. En Enfermeria MORRO SOLAR - P.S. Valillo

JULIO CESAR GABRIEL GONZALES Obstetra MORRO SOLAR - P.S. Las Naranjas

RACHEL HUMAN MUNOZ Obstetra MORRO SOLAR - Chamaya

LESLY ARACELI SANCHEZ SILVA

Lic. En Enfermeria

MORRO SOLAR - P.S. Puente Zonanga

GASDALITARRILLO CORRALES

Lic. En Enfermeria

MORRQ SOLAR - Cenfro de Salud Mental

KATHERIN LISBETH MARQUEZ GOMEZ

QObstetra

MORROQ SOLAR - P.S. Nuevo Horizonte

ROSA ELENACAMACHO CORNETERO

QObstetra

MORRQ SOLAR - P.S. Montegrande

BETTY AMPARO CASTILLO GONZALES

Lic. En Enfermeria

MORRO SOLAR - P.S. San Martin de Porres

CARMEN CLEYDA BECERRA GUEVARA

Lic. Enfermeria

MAGLLANAL

GERMAN LENIN VASQUEZ QUIROZ

Lic. Enfermeria

MAGLLANAL - P.S. Loma Santa

EDIL ARMIN ALBERCA PENA

Lic. Enfermeria

MAGLLANAL - P.S. La Virginia

ELITA FERNANDEZ CARRASCO

Lic. Enfermeria

MAGLLANAL - P.S. Rinconada Lajefia

GELSY CARRASCO CHILCON

Lic. Enfermeria

MAGLLANAL - P.S. Alto Vista Alegre

OFELIA LILIANA FERNANDEZ SICCHA QObstetra MAGLLANAL - P.S. La Cascarilla

MINTOR CALDERON JIMENEZ Lic. Enfermeria MAGLLANAL - P.S. San José de la Alianza

NATALIA ARASCELLY DIAZ SALAZAR Obstetra MAGLLANAL - C.S. Los Sauces

MERY ELIZABETH ROJAS VILELA Obstetra CHAMBAMONTERA

FANNY JULLY TAPIA DIAZ Obstetra CHAMBAMONTERAP - P.S. Vista Alegre de Zonanga
SARITA UBILLUZ LINAREZ Lic. En Enfermeria CHAMBAMONTERA - P.S. Tabacal

YEIMI TATIANA CHUQUIHUANCA RAMOS

Obstetra

CHAMBAMONTERA - P.S. Granadillas

MIRIAM KARINA SANDOVAL ALVAREZ Obstetra AMBATO TAMBORAPA

ELVA JHASARI FLORES LOZANO Lic. Enfermeria AMBATO TAMBORAPA - P.S. Gramalotal Chingama
KERIM IBANEZ AGURTO Obstetra AMBATO TAMBORAPA - P.S. Rosario Chingama
CLARIBEL GUERRERO CARRILLO Obstetra AMBATO TAMBORAPA - P.S. Vista Alegre Chingama

GLADYS QUINONES OJEDA Tec. En Enfermeria CRUCE SHUMBA

BETSABE OBLITAS CADENILLAS Tec. En Enfermeria CRUCE SHUMBA - P.S. San Agustin
ESTER FLORES DIAZ Tec. En Enfermeria CRUCE SHUMBA - P.S. La Guayaba
DORIS BURGA CORONEL Tec. En Enfermeria CRUCE SHUMBA - P.S. Canana

JULISSA SEIBAD VELASQUEZ ABAD

Tec. En Enfermeria

CRUCE SHUMBA - P.S. Shumba Alto

MARIA DEL ROSARIO SEGURA LAMADRID

Tec. En Enfermeria

CRUCE SHUMBA - P.S. Huallape

MADELEINE DOMINGUEZ PAUCAR Obstetra CHUNCHUQUILLO

ADELIA VASQUEZ BUSTAMANTE Obstetra CHUNCHUQUILLO - P.S. San Lorenzo de Barbazco
GUDELIA ALFARO CHAVEZ Obstetra CHUNCHUQUILLO - P.S. Los Cedros de Colasay
KATIA COLLASOS BRAVO Obstetra CHUNCHUQUILLO - P.S. Tambillo

SUGGEY OLGUIN ALDAZ QObstetra CHUNCHUQUILLQ - P.S. Palo Blanco

ALEX MILTON VASQUEZ LLONTOP Obstetra COLASAY

PILAR CARLA DIEGO DAMIAN Obstetra COLASAY - P.S. Cedro del Pasto

MARIA ELENA JARA MEDINA Obstetra COLASAY - P.S. Ahuyaca
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CHRISTIAN JESUS VILLARRUEL DE LA Medico CHONTALI

CRUZ

LUCELINA IGNACIO FIGUEROA Obstetra CHONTALI - P.S. Pachapiriana
DEYSI ARACELI CALLACA RISCO Obstetra CHONTALI - P.S. Hualatan

REINERIO CIEZA ZURITA

Lic. En Enfermeria

CHONTALI - P.S. Tabacal de Chontali

WENDY ARAZELLY TERRONES CACHAY

Lic. En Enfermeria

POMAHUACA

ANA MARCELINA REYES DE LA CRUZ

Lic. En Enfermeria

POMAHUACA - P.S. Mangaypa

LILIANA DE LOS ANGELES MEDINA
LACERNA

Lic. En Enfermeria

POMAHUACA - P.S. Yambol6n

EDUAR LOZANO GOICOCHEA

Lic. En Enfermeria

POMAHUACA - P.S. Colaguay

BLANCA IVE REYES SAMANE

POMAHUACA - P.S. Tayas

CARMEN GUILLERMO VILLANUEVA Obstetra PUCARA

HILDER RENE SOTO LEON Tec. En Enfermeria PUCARA - P.S. Cuyca
ARMANDOQ CHINCHAY HUAMAN Téc. En Enfermeria SALLIQUE

TITO RAMOS PONGO SALLIQUE - P.S. Chalanmache
GELEN TANTARICO HUANCAS Téc. en Enfermeria SALLIQUE - P.S. La Unién

DORIS LILI CHOQUEHUANCA BERMEQO

Téc. En Enfermeria

SALLIQUE - P.S. Palambe

CINTHYA LAURA IPANAQUE CELIS

Obstetra

SALLIQUE - P.S. Saulaca

ROSA SANDOVAL GARCIA

Téc. En Enfermeria

SALLIQUE - P.S. Mazin

DIANA BERLY TICLAHUANCA RAMOS

Téc. En Enfermeria

SALLIQUE - P.S. El Espino

YOCELIN OCANA CHINCHAY

Lic. En Enfermeria

SALLIQUE - P.S. Tailin

KAREN NORALI BERRU PALACIOS Obstetra SAN FELIPE
MARILUZ DEL ROSARIO CHAVEZ ABAD Obstetra SAN FELIPE - P.S. Piguijaca
KARINA DEL ROSARIO GARCIA AGUILAR Obstetra COCHALAN

DANICA ROJASHERRERA

Lic. En Enfermeria

COCHALAN - P.S. El Porvenir

ALEXANDRA GUERRERO TORRES

Lic. En Enfermeria

COCHALAN - P.S. Huahuaya

SONIA IBETHSANTOS ACUNA

Lic. En Enfermeria

COCHALAN - P.S. San Pedro

o = FRANK TELLO CERQUIN Obstetra COCHALAN - P.S. Pefia Blanca
- 71 ANA KARINA CASTILLO CUBAS Obstetra COCHALAN - P.S. San José del Alto
FABIOLA TABOADA LOPEZ Lic. En Enfermeria COCHALAN - P.S. San Antonio
CINTHIA VILLANUEVA CASTILLO Obstetra COCHALAN - P.S. Angash
WENDY IMAN ESQUEN Obstetra SANTA ROSA
STEPHANNY DE LOS ANGELES GUEVARA
CABRALES Obstetra SANTA ROSA - P.S. Shumbana
ALINDOR SUAREZ MILIAN Tec. En Enfermeria SANTA ROSA - P.S. Puyaya
DANIELA KARINA SANCHEZ RAZURI QObstetra SANTA ROSA - P.S. Montango
YENY JUDITH HURTADO GONZALES Cirujano Dentista LAS PIRIAS DE JAEN
ALEJANDRINA GUERRERO LABAN Téc. En Enfermeria LAS PIRIAS - P.S. Rumibamba
KEVIN JOSH CUBA BERETTA Obstetra HUABAL

LUZMILA CRUZ DIAZ Tec. En Enfermeria HUABAL - P.S. La Huaca
IMELDA ARRIBASPLATA RIOS Obstetra HUABAL - P.S. El Huaco
ISELA CASTILLO BLAS Lic. En Enfermeria HUABAL - P.S. La Esperanza

JOSE CHARLES NELSON RIVERA
SANCHEZ

Lic. En Enfermeria

HUABAL - P.S. Cajones

HUGO MEDINA PERALES

Tec. en Enfermeria

HUABAL - P.S. Santa Rosa de Huabal

HENRY RONALD CHINCHAY GARCIA

Lic. En Enfermeria

HUABAL- P.S. Corazon de JesUs

DALIA LIZET LINARES QUIROZ Obstetra HUABAL - P.S. San Francisco de Asis
ELSY NEYRA CHASQUERO Tec. en Enfermeria HUABAL - P.S. San Pablo

CLARA JULIA DAVILA ORLANDINI Obstetra PUENTECILLOS

KATHERINE MELISSA CANO BONILLA Lic. En Enfermeria

MARISOL NAYRA JULCA Tec. En Enfermeria HOSPITAL DE BELLAVISTA

MARIA JULIA JIMENEZ JIMENEZ Aux. de Enfermeria

MARLENI VILMA ZURITA HERRERA Téc. En Enfermeria HOSPITAL DE JAEN




